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IZTAPALAPA MEXICO D.F.

AT'N. LIC. JUAN CARLOS MARTINEZ

ASUNTO: EL QUE SE INDICA

EN RELACION DE LA ATENCION DE LA RECLAMACION DE LAS
CINTAS CALIBRE 24 CON NUMERO DE PARTE 4309 DE LA QUE NOS
REPORTARON DUREZA BAJA Y FUERA DE ESPECIFICACION, Y AL
PRESENTARMOS A ATENDER LA RECLAMACION EN SU PLANTA SE OBSERVO
QUE EL METODO DE INSPECCION NO ERA EL MISMO, ES DECIR USTEDES
CHECAN DIRECTO EN ROCKWELL B Y NOSOTROS LO CHECAMOS EN ESCALA
15 T . Y ES POR ELLO QUE OBTENEMOS DIFERENCIA DE VALORES, ES POR
ESTO QUE SOLICITO DE SU APOYO PARA VER LA POSIBILIDAD DE CORRER
UNA PRUEBA PILOTO EN PROCESO Y ASI PODER DETERMINAR EL ESTATUS
FINAL DE LA RECLAMACION.
Y PARA FUTURAS ENTREGAS NOSOTROS INSPECCIONAREMOS DEL MISMO
MODO QUE LO HACEN USTEDES PARA UNIFICAR EL METODO DE
INSPECCION Y APROBACION.
DE SER APROBADA ESTA PETICION QUISIERA ME FUERA POSIBLE ESTAR
PRESENTE EN ESTE LOTE PILOTO Y ASI ENTENDER LA IMPORTANCIA QUE
TIENE LA DUREZA PARA SU PROCESO.
AGRADECIENDO DE ANTEMANO SU APOYO Y PRONTA RESPUESTA, QUEDO A
SUS ORDENES PARA CUALQUIER DUDA O COMENTARIO AL RESPECTO

ATENTAMENTE.
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